TURK ILAC VE SERUM SANAYI A.S.
ETiK DAVRANIS ILKELERI

TURK ILAC VE SERUM SANAYI A.S. (Sirket) , siirekli biiyiimeyi ve gelismeyi saglayacak katma

degeri yaratan en basarili ve yetkin profesyonellerden olusan, tercih edilen ve herkesin parcasi
olmaktan gurur duydugu ideal kurum olmay1 hedeflemektedir. Sirket, cahsanlarina deger
verir ve ¢calisan haklarina saygih davranir.

CALISANLARLA iLiSKIiLER ACISINDAN TEMEL iLKELERIMiZ
Firmamiz1 daha ileriye tasiyacak nitelikli gengleri ve deneyimli profesyonelleri sirketlerimize
kazandirmak bu konudaki hedeflerden biridir,
Sirket, adil ve rekabetci ticret politikalar1 gergevesinde, etkin ve objektif performans degerlendirme
sistem ve uygulamalari ile basariy1 6diillendirir,
Sirket, istthdamla ilgili kararlarinda gerekli nitelikleri, liyakati, performansi ve isle ilgili diger faktorleri
temel alma ilkesine baghidir.
Sirket, istthdamda hukuk dis1 ayrimciliga tolerans gostermez.
Sirket, ¢alisanlarina yiikselme, egitim, gelisim ve ddiillendirmede firsat esitligi saglayarak, ¢calisanlarin
sirkete olan bagliliginm1 artirmay1 hedefler,
Sirket’da ¢alisma bariginin siirekliligi esastir,
Sirket, seffaf ve karsilikli saygiy1 tesvik eden ¢aligma ortamini yaratir ve kalici kilar.
Sirket, hi¢bir kosulda agagilayici, yildirict ve diismanca olan eylem, uygulama ve davraniglara miisaade
etmez. Isyerlerinde tacize kesinlikle izin vermez.
Sirket, calisanlarinin goriis ve 6nerilerine 6nem verir. Caliganlarindan gelen her tiirlii geri bildirim, 6neri
ve gorlsler degerlendirilerek yanitlanir ve sonrasinda motivasyon arttirici tedbirler alinir,
Sirket, calisanlari ile ilgili 6zel bilgileri sakli tutar, hukuki zorunluluk olmadigi miiddetge, ¢aliganin izni

olmadan ii¢lincii sahislarla paylasmaz,

TEDARIKCILERLE ILISKILER ACISINDAN TEMEL iLKELERIMIiZ
Tedarikgilerle olan iligkilerde karsilikli deger yaratilir,
Tedarikgiler ile iletisim, acik, dolaysiz, kanun ve prosediirlere uygun bir sekilde yiiriitiiliir,
Tedarikei segciminde objektif kriterler ile karar verilir,
Tedarik¢i denetimlerinde ve ziyaretlerinde tedarikgi tarafindan talep edilen makul gizlilik ve is glivenligi

kurallarina uyulur.

HiSSEDARLARLA ILISKILER ACISINDAN TEMEL iLKELERIMIiZ

Sirket, Hissedarlarinin yasalarla belirlenmis hak ve ¢ikarlarini korur,



Hissedarlarmin sagladigi kaynaklarin karsiligi olarak deger yaratilmasi i¢in gereken gayreti gosterir,
olusan kari hissedarlara dagitir ya da yatirima yonlendirir,

“Sirket” markasini toplumda en iyi sekilde temsil etmek ve saygmligini arttirmak i¢in gereken tiim
caligmalar yapilir.

Sirket, Paydaslariyla siirekli iletisim halinde bulunarak elestiri ve Onerilerinden faydalanir ve olumlu
iliskilerin devamini saglar,

Hissedarlarina ve kamuya, sirketlerle ilgili olarak, agiklanmasi gereken konularin tam, zamaninda ve
dogru bir sekilde duyurulmasin saglar,

Sirket’nun, kurulusundan itibaren siiregelen giiven ve diiriistliik ilkeleri ¢cergevesinde yonetilmesi saglanir,
stirdiiriilebilir biiytime ve karlilik hedef alinarak, sirketimizin kaynaklari, varliklar1 ve galigma zamani
verimlilik bilinciyle yonetilir.

Sirket, hissedarlarin esit sartlarda ve eszamanli bilgi sahibi olabilmeleri i¢in, “igsel bilgi”’ye ulasabilen

calisanlarina Gizlilik S6zlesmesi imzalatir.

DEVLETLE iLiSKIiLER ACISINDAN TEMEL iLKELERIMiZ
Sirket, devletin tiim kurumlarina kars1 saygili ve seffaftir.
Sirket, faaliyet gosterdigi ve gosterecegi tiim iilkelerde, ilgili yasa, kural ve diizenlemelere uyar.
Tiim isletme faaliyetlerini ve muhasebe sistemini yasalara gore tam ve uygun bir bi¢imde yonetir, kayit

altina alir ve raporlar.

RAKIP VE REKABETLE iLGILI ILISKILER ACISINDAN TEMEL iLKELERIMiZ

Sirket, Mevzuatin izin verdigi sinirlar disinda, rakiplerle ya da diger kisi ya da kuruluslarla, dogrudan ya
da dolayl olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran
yahut dogurabilecek nitelikte olan anlagmalar ve uyumlu davraniglari hi¢bir sekilde yapmaz.

Belirli bir piyasada, tek bagina ya da diger tesebbiislerle birlikte hakim durumda oldugu durumlarda, bu
hakim durumunu kétiiye kullanmaz.

Rakiplerle, piyasa ve/veya rekabet kosullarini birlikte belirlemeye yonelik gériisme ve bilgi aligverisi
yapmaz.

Sirket’i temsilen dernek, meclis, oda, meslek birlikleri v.b. toplantilar ile diger 6zel veya mesleki toplanti
ve goriismelerde yukarida belirtilen durumlara yol agabilecek veya bu sekilde nitelenebilecek her tiirlii

gorlisme ve iglemlerden kaginilir.

SEC-G VE SOSYAL PERFORMANS ACISINDAN TEMEL ILKELERIMIiZ
Sirket, cevre politikalarini siirekli gelistirir ve etkin uygulanmasini saglar.
Sirket, iilkemiz ve diinyamiz yararina hareket eder, calisanlarimiz, Isletmecilerimiz ve tedarikgilerimiz

ile kurumsal vatandaglik 6rnegi gosterir.



e  Sirket, insanlara zarar vermeme ve gevreyi koruma amacina baglhiligini siirdiiriirken, bu amaglarla
uyumlu hizmetler gelistirmeyi hedefler.
e  Sirket, iyi bir komsu olmak ve siirdiiriilebilir gelismeye katkida bulunabilmek i¢in, miisterilerin,

hissedarlarin ve toplumun giivenini kazanmay1 amaglar.

SOSYAL SORUMLULUK ACISINDAN TEMEL iLKELERIMIiZ

Sirket, ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida bulunacak ¢aligmalar1 bir program gergevesinde destekler,

Toplumu ilgilendiren konulara duyarlilik gésterir ve toplumun olumlu yonde gelisimi i¢in destek verir,

YOLSUZLUKLA MUCADELE ACISINDAN TEMEL iLKELERIMiZ

Sirket riigvet, icerden Ogrenenler ticareti, piyasa suistimali, dolandiricilik ya da para aklama gibi

faaliyetlere hosgorii gostermez.

Kolaylik 6demeleri de riisvet anlamina gelir ve bu tiirden 6demelerin yapilmasi asla hos karsilanmaz.

CALISANLARIN UYMASI GEREKEN ETiK DAVRANIS ILKELERIi

Tiim Sirket ¢alisanlarinin birincil sorumlulugu; Sirket markasinin deneyim, diiriistliik ve giivenle anilmasin
saglamak ve daha ileri tagimaktir. Bu ¢ergevede; Sirket calisanlarindan beklenenler:

e  Yasalara daima uymak,

e  Temel ahlaki ve insani degerler ¢ergcevesinde gorevlerini yerine getirmek,

e Her ne amagla olursa olsun kisi ve kuruluslardan hicbir sekilde haksiz kazang¢ saglamamak, riisvet
almamak ve vermemek,

e  Siirdiiriilen gorevlerde, ilgili is etigi kurallar1 ve bu kurallar1 destekleyen tiim uygulama prensiplerine
uygun olarak hareket etmek,

o  Acikea yetkilendirilmedikge sirketi taahhiit altinda birakacak bir davranista, beyanda ya da yazismada
bulunmamak,

e  Diger calisanlari rahatsiz edecek ve/veya zarara ugratacak davranislarda bulunmamak, ¢aligma ortaminin
diizenini bozmamak,

e  Sirketin bilgi ve bilgi sistemleri de dahil olmak tizere, tiim maddi ve manevi varliklarina sahsi mali gibi
Ozen gostermek, bunlari, olasi kayip, zarar, yanlis kullamim, suiistimal, hirsizlik ve sabotajlara karsi
korumak,

e  Sahsi c¢ikar ve/veya siyasi aktivite ve ¢ikar i¢cin mesai zamanim ve sirket kaynaklarmi dogrudan ve
dolayli olarak kullanmamak,

e  Yeni gelistirilen iiriin, slire¢ ve yazilimlarin fikri miilkiyet haklarin1 teminat altina alabilmek i¢in yasal
olarak islemlerin zamaninda baslatilmasini ve tamamlanmasini saglamak,

e Diger firmalara ait patent, telif haklari, ticari sirlar, marka, bilgisayar programlar1 ya da diger fikri ve
smai miilkiyet haklarinin -bilerek- yetkisiz kullanimindan kaginmak,

e  Tiim yasal kayitlarin kanunda istenen sekliyle tutulmasini saglamak,

e  Uciincii kisilerden gelen ve sirket i¢in gizli kategorisine giren bilgi taleplerini yanitlamak icin mutlaka



iist yonetimin yazili onayini almak

Sirketin agikladigi beyan ve sundugu raporlarin gercege uygun olmasi igin gerekli titizligi gostermek.
Olast terdr, dogal afet ve art niyetli girisimlere karsi girket ¢calisanlarini, bilgi ve bilgi sistemlerini, isletme
ve idari tesislerin korunmasi i¢in gerekli tedbirleri almak,

Terér, dogal afet vb. durumlarda olusturulacak acil kriz yonetimi ile ilgili gerekli kriz planlamasini
yaparak en az kayipla isin siirekliligini saglamak,

Sirket varliklarinin ¢galinmasini veya zarara ugramasini 6nlemek igin her tiirlii tedbiri almak,

Sirket ‘e ait mali ve ticari sirlarin, sirketin rekabet giiciinii zayiflatacak bilgilerin, personel haklarinin ve
bilgilerinin, is ortaklariyla yapilan anlagmalarin “gizlilik” c¢ergevesi i¢inde oldugu bilinci ile hareket
etmek, bunlarin korunmasini ve gizliligini saglamak,

Is geregi 6grenilen bilgileri ve haiz olduklar1 belgeleri, her ne amagcla olursa olsun kurum i¢i ve disindaki
yetkisiz kisi ve mercilerle paylasmamak, spekiilatif amagli (dogrudan veya dolayli olarak) kullanmamak,
Calistiklan girketler ve bunlarin miisterileri ve is yaptigi diger kisi ve sirketler ile ilgili kamuya agik
olmayan bilgileri hicbir sekilde 6ngdriilen amag disinda kullanmamak, gerekli izinleri almadan tiglincii
kisiler ile paylasmamak,

Cikar catismalarindan kagmnmak (Cikar catigmasi; calisanlarin gorevlerini tarafsiz bir sekilde icra
etmelerini etkileyen ya da etkileyebilecek ve kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide
bulundugu kisi ya da kuruluslara saglanan her tiirlii menfaati ve onlarla ilgili maddi ya da herhangi bir
sahsi ¢ikara sahip olmalar1 halini ifade eder.)

Sahsi ve 6zel disiincelerin, Sirket biinyesinde aldigi kararlan etkilemesine izin vermemek,

Unvan ve yetkiden faydalanarak, kendisi, yakinlari veya ftgiincii kisiler lehine haksiz menfaat
saglamamak,

Yapilacak kisisel yatirimlarda, mevcut c¢alisilan kurumla ¢ikar ¢atigmasit durumuna diigmemeye 6zen
gostermek,

Yapilacak kisisel yatirnmlarin veya herhangi bir is faaliyeti disindaki ugraslarin halihazirda devam eden
Sirket’teki gérevini yapmasina zaman ve dikkat verme agisindan engel olmamasina 6zen gostermek ve
ana gorevlere odaklanmay1 6nleyen bu gibi durumlarin gergeklesmesinden kaginmak,

Calisan ile miisteri veya tedarik¢i konumundaki girkette ayni is ile ilgili birinci derecede karar verme
mevkiinde bulunan kisilerin birinci derece akraba olmasi durumunda yonetime bilgi vermek ve onay
almak,

Ticari iligki i¢inde bulunulan bir bagka sirkette yakinlarinin hisse veya maddi menfaat sahibi olmasinin
6grenilmesi durumunda yonetime bilgi vermek.

Is iliskisi igerisinde bulunulan veya bulunulma potansiyeli tasiyan kisi veya kurumlarm gergeklestirdigi
genel katilima agik; konferans, resepsiyon, tanitim etkinlikleri, seminerler vb. disindaki, karar almada
etkileyici olan veya Oyle algilanabilecek sportif faaliyetler, yurt i¢i / dis1 geziler, vb. davetlere katilim
Genel Miidiir onayina tabidir.

Is iliskisi i¢inde bulunulan veya bulunulma potansiyeli tasiyan miisteri, tedarik¢i veya isletmecilere

hediye gonderimi ve onlardan hediye kabulii ( konaklama, yemek vb.) yillik 50 Euro ile sinirlidir. Hediye



gonderimlerinin tamami ve 50 Euro bedel iizerindeki hediye kabulleri Genel Miidiir’ iin yazili onayina

tabiidir.

Sirket ile is iliskisi kurmak ya da siirdiirmek isteyen 6zel ya da resmi kisi ve kuruluslarla olan iligkilerin
yiiriitiilmesinde;

e  Ticari gelenek, orf ve adetlere uygun sekilde verilen ya da hatira / promosyon niteligindeki malzemeler
disinda, bir usulsiizliigiin varlig1 izlenimi yaratan, bagimlilik iliskisine neden olabilecek ya da dyle
algilanabilecek herhangi bir hediyeyi kabul ve teklif etmemek,

e  Tedarikgilerden, igletmecilerden, kiracilardan, miisterilerden, Grup sirketlerinden veya iigiincii
kisilerden uygunsuz olarak algilanabilecek, hi¢bir indirim ya da menfaat talep etmemek, {igiincii kisilere

teklif etmemek, teklif edildiginde kabul etmemek.

SIYASi FAALIYET YASAGI
Sirket bir yonetim kurulu karar1 olmaksizin siyasi partiler, politikacilar ya da siyasi adaylara bagis yapmaz.
Bu konularda igyerlerinin simirlari igerisinde gosteri, propaganda ve benzeri amagh aksiyonlara izin
verilmez. Sirket kaynaklar (arag, bilgisayar, e-posta gibi) siyasi amagh faaliyetler i¢in kullanilamaz ve

kullandirilamaz.

iSCi SAGLIGI VE iS GUVENLIiGi ACISINDAN TEMEL iLKELERIMiZ

Sirketimiz, igyerinde ve isbasinda, is¢i sagligl ve is giivenligini tam anlamiyla saglamayi1 hedeflemistir.
Calisanlar bu amagla konulan kural ve talimatlara uygun hareket ederler ve gerekli 6nlemleri alirlar.

e  (Calisanlar, igyeri ve/veya is¢iler bakimindan tehlike dogurabilecek veya yasa dis1 nitelikteki hi¢ bir esya
ya da maddeyi igyerinde bulundurmayacaklardir.

e  Higbir ¢alisan ve isletmeci ruhsatli dahi olsa isyerinde silah v.b. tagiyamaz.

e  (Calisanlar, gecerli bir doktor raporuna istinaden bulundurulanlar harig, isyerinde uyusturucu, bagimlilik
yapici, akli veya fiziksel melekeleri kisitlayici ya da ortadan kaldirici maddeleri bulundurmayacak, alkol
almayacak, bu tiir maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is kapsaminda ¢alisma yapmayacak, arag

kullanmayacaklardir.

ETiK DAVRANIS KURALLARI UYGULAMA ILKELERIi

ihlallerin Bildirim Yiikiimliiliigii:

Calisanlar, Sirket Etik Davranis Prensipleri’nin ya da sirketin tabi oldugu yasa ve mevzuatin ihlal edildigini
Ogrenir veya sliphelenirlerse bunu {ist amirine (ilk ydneticisine) ve Genel Miidiire ve/veya bagl
bulundugu Yo6netim Kurulu Bagkani’na iletmekle yiikiimliidiirler.

Kisinin, igyerindeki huzuru ya da is iliskilerini olumsuz yonde etkileyecek sekilde yaptigi bildirimin 3.
sahislara a¢iklanmasi kesinlikle 6nlenecektir.

Bildirim mekanizmasinin sirket menfaati dogrultusunda olmasi gézetilmelidir. Bildirimde bulunanin, ihbar

edilen hakkinda dedikodu yapmasi veya kariyerini olumsuz etkilemeye c¢alismasi gibi niyetlerden



arinmig olmasi ¢ok dnemli bir husustur. Bu bakimdan ihbar ve sorusturma siirecinde gizlilik, objektiflik
ve etik kurallara uyum son derece kritik bir konudur. Hem bildirimde bulunan hem de konuyla ilgili

stireci yoneten kisilerin bu konuya azami 6nem ve dikkat gdstermesi zorunludur.

Yalan ve/veya iftira niteliginde kasitl bildirimler tespit edildiginde etik kural ihlali olarak yorumlanir

DiSIiPLIN UYGULAMALARI

Etik Davrams Kural ihlalleri sonrasinda asagidaki disiplin cezalar1 uygulanir:

Disiplin kurulu karar1 neticesinde, personelin, eger bilerek yapildigi tespit edilen bir suistimal s6z konusu
ise isten ¢ikarma yapilir (is kanununun ilgili maddeleri uyarinca) ve gerekli goriiliirse kanuni islem
baglatilir. Bilerek haksiz menfaat saglayan kisinin, gegmiste yaptigi faydali isler alinan karar {izerinde
kismen veya tamamen bir af sebebi olusturamaz.

Suistimal yoksa ya da dikkatsizlik veya bilgisizlikten dogan ihmal s6z konusu ise olayin etkisine uygun

s0zli veya yazili ihtar verilir.



